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1.荣耀未成年人六维度保护方案 

未成年人是国家的未来和民族的希望，未成年人的健康成长关乎亿万家庭

幸福安宁。根据 2024 年 11 月共青团中央发布的《第六次中国未成年人互联网

使用情况调查报告》，我国未成年人网民规模已上升至 1.96 亿人，未成年人互

联网普及率达 97.3%1。目前正处在数字时代向 AI 时代全面升级的“窗口期”，未

成年人全面触网、用网是大势所趋也是必然结果。但相应的，未成年人面临的

网络问题也日益显现，网络沉迷、隐私泄露、不良信息、网络诈骗等事件屡屡

发生。在纷繁复杂的网络环境中，未成年人需要得到有效的引导和保护，以更

好地融入数字世界。 

 

自 1991 年我国出台《中华人民共和国未成年人保护法》以来，分别在

2006 年、2012 年、2020 年、2024 年经历了四次修正。历次修订的未成年人

保护法增加、完善多项规定，着力解决社会关注的监护不力、沉迷网络等问题。

2023 年以来，相关部门出台了《未成年人网络保护条例》和《未成年人模式建

 
1
 数据来源：共青团中央《第六次中国未成年人互联网使用情况调查报告》。 
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设指南》等法规，以及配套的国家标准、行业标准和指南，为未成年人保护提

供了法律保障和技术指导。 

荣耀一直秉承“荣耀守护，与你童行”的理念，持续调研广大家长对于未成

年人保护的需求和意见，坚持通过未成年人友好型产品设计、家长&未成年人

双向赋能等原则进行相关功能设计和开发。荣耀围绕未成年使用场景，构建六

个维度的未成年人保护方案，为未成年人保护提供全方位的守护。 

 

荣耀希望通过《荣耀智能终端未成年人保护指南》，体系化介绍荣耀未成年

人保护功能2的使用场景、主要作用和操作步骤，用以指导家长引导未成年人良

好的使用各类智能终端（包括手机、平板等），为未成年人融入数字世界保驾护

航。 

 

 

 

 
2
 功能特性可能因产品型号、系统版本不同而存在差异，请以具体产品的实际情况为准。 
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2. 守护未成年身心健康 

荣耀致力于为未成年人构建健康的用机环境，在保障未成年人身体健康和

内容安全方面持续发力，通过适龄内容分级、应用使用时长可控、智慧护眼、

坐姿提醒等功能守护未成年身心健康。 

适龄内容分级：荣耀未成年人模式，已与部分行业知名的三方 App 适配，

一键开启即实现荣耀应用分发平台、荣耀 App、三方 App 联动进入未成年人模

式，实现全局管控，形成一个相对独立、安全可控的上网环境。在未成年人模

式下，将限制荣耀应用市场中应用的安装；限制荣耀视频、音乐、阅读、浏览

器等内容类应用的展示；限制三方 App 部分不适宜内容的展示，如某社交媒体

类 App 的部分社交功能（如陌生人私信、评论、双向关注）会被关闭，以防止

不良互动。 

应用使用时长可控：在识别到未成年身份后，系统默认会对各应用的使用

时长进行限制（电话等基础应用除外）。用户也可自主设置每天允许使用手机应

用的总时长、单个应用的时长、以及设置停用手机的时间段。当应用达到限定

时间后，图标会变成灰色禁用状态，从而帮助用户合理规划和控制手机使用时

间。 

智慧护眼：荣耀依托绿洲护眼实验室持续引领护眼新技术，为未成年人提

供更好的视觉保护。用户可通过荣耀绿洲护眼3，打开适宜的护眼功能，包含干

眼友好、离焦视力舒缓、自然色彩显示、护眼过滤蓝光、晕动舒缓等，能帮助

用户在使用手机/平板时，缓解用眼疲劳。此外，荣耀还提供了距离提醒、躺姿

提醒、感光提醒等功能，提醒用户预防因长时间使用电子设备而引发的身体健

康问题。 

坐姿检测：荣耀部分平板提供了坐姿检测功能，提醒用户保持正确的坐姿，

预防因长时间使用电子设备而引发的身体健康问题。开启坐姿检测后，若检测

到未成年人在浏览平板时处于不良坐姿将会及时发出提醒。还可以根据未成年

人当前坐姿习惯情况，选择智能提醒或强、弱提醒。 

下面将介绍，各功能的具体操作步骤： 

 
3
 此功能不可替代专业护理，请合理安排用机时间，保持健康的用机习惯。 



 

 

7 荣耀智能终端未成年人保护指南 

7  

 

2.1 如何设置未成年人年龄 

方法 1：点击桌面未成年人模式 App，设置年龄段，以便荣耀应用分发平

台、荣耀 App、三方 App 匹配更为适龄的管理措施 
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方法 2：通过桌面右侧下滑手势，打开控制中心，点击并开启未成年人模

式 
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方法 3：点击设置-健康使用手机/平板，点击开启 
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点击选择模式-未成年人模式，设置年龄段，并设置健康使用手机家长管理

密码 
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2.2 如何设置应用与内容访问 

点击内容访问限制-应用安装许可与等级，可选择荣耀视频、音乐等适合未

成年人的内容等级 

  

点击限制所有应用安装，设置后，后续所有应用安装均需家长进行健康使

用手机密码确认 
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点击仅限安装相应等级应用，设置年龄，荣耀应用市场可对适龄应用安装

等级进行管理 
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2.3 如何设置荣耀浏览器访问 

点击内容访问限制-浏览器，进入允许/禁止访问的网站设置 

  

可根据需要，设置仅允许访问或禁止访问的网站 
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2.4 如何设置荣耀负一屏内容访问 

点击内容访问限制-负一屏，可对负一屏内容进行屏蔽 
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2.5 如何设置屏幕使用时间 

点击屏幕时间管理-设置受限应用在前台使用总的时长 
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2.6 如何设置休息提醒 

点击休息提醒，设置单次使用最长时间及间隔休息时间，避免长时间疲劳

使用 
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2.7 如何设置各应用使用时间 

点击应用限额，选择需要设置的应用名称，设置单个应用的使用时间，如

限时使用、始终允许使用、禁止使用 
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点击批量设置，可选择多个应用进行分组设置或批量禁用 
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2.8 如何设置停用时间远离屏幕 

点击停用时间，设置手机停用时间段，停用期间，除电话和被设置为“始终

允许”的应用外，其他应用均不可使用 
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2.9 如何建立时间约定 

家长端步骤：智慧空间 App 中，点击已绑定的未成年人设备，新建时间约

定 
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家长端步骤：进行时间约定设置后，点击确认发送给未成年人 
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未成年人端步骤：收到时间约定后，点击确定，即完成时间约定建立 
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2.10 如何设置绿洲护眼 

点击设置-荣耀绿洲护眼-智慧护眼，开启护眼模式，根据需要设置护眼模

式的开始时间和结束时间 
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2.11 如何设置护眼晕动舒缓 

点击设置-辅助功能-晕动舒缓，可缓解乘坐交通工具使用手机/平板引起的

晕动 
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2.12 如何设置平板视力保护 

点击设置-健康使用平板-视力守护，可进入平板视力守护相关功能的设置

页面，包含距离提醒、躺姿提醒、感光提醒等 
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点击视力守护-距离提醒，设置触发距离设置，低于设置值时会进行提醒 

 

点击视力守护-躺姿提醒，设置检测频率后，将按照时间检测，如发现姿势

不正确，弹窗进行提醒 
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2.13 如何设置坐姿检测 

点击健康使用平板-视力保护-坐姿提醒，设置提醒频率后，将按照时间检

测，如发现有低头、歪头、侧脸、趴桌、斜肩观看等不良坐姿时，平板上会出

现弹窗进行提醒4 

 

 

 

 
4
 目前坐姿检测功能仅支持荣耀平板 9 和荣耀平板 10 柔光版 
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3.保护未成年人身安全 

保护未成年人人身安全是家庭、企业与社会的共同责任。荣耀通过远程守

护用机、设置安全守护半径、长时间未操作提醒、一键求助等功能保护未成年

人身安全。 

远程守护用机：未成年人单独出门或者不在身边的场景，是广大家长最为

担忧的场景之一。针对这一问题，通过设置远程守护，家长除了可以远程设置

未成年人的手机、App 使用情况，还可以通过远程定位实时查看未成年人所在

位置。 

设置安全守护半径：针对未成年人独立出行可能走丢的情况，荣耀支持通

过创建虚拟边界的方式，来防止未成年人走丢。家长可设置不同的安全地点和

安全守护半径，一旦未成年人远离虚拟边界的划定区域，家长可以实时收到通

知，以帮助家长保护未成年人的安全。 

长时间未操作提醒：为防止意外情况发生，针对未成年人的手机使用场景，

可设置长时间未操作提醒，一旦未成年人因危险或突发状况（如晕倒）而长时

间未操作手机时，系统会及时提醒家长关注，确保未成年人的安全。 

一键求助：针对未成年人可能面临的各种突发情况，可以通过设置紧急联

系人，在紧急时刻，未成年人可通过连续点击电源键，快速唤起紧急求助，并

及时通过短信、电话等方式通知紧急联系人，时刻守护未成年人身安全。 

下面将介绍，各功能的具体操作步骤： 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

29 荣耀智能终端未成年人保护指南 

29  

 

3.1 如何设置远程守护 

未成年人端步骤：开启未成年人模式后，点击远程守护，校验账号后显示

待绑定二维码 
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家长端步骤：点击荣耀智慧空间 App-家庭空间-扫码添加，扫描未成年人

端二维码完成绑定 
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3.2 如何设置安全守护半径 

家长端步骤：点击智慧空间 App-未成年人设备-远程定位，查看未成年人

实时位置，点击“+”新建地理围栏，在地图上设置未成年人的安全位置、标签

（例如“家”）和守护半径，当未成年人离开安全位置的距离超过守护半径时，

会触发家长提醒 
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3.3 如何设置长时间未操作提醒 

家长端步骤：点击智慧空间 App-未成年人设备-更多功能-未操作提醒，

设置未操作时长设置（默认 18 小时）及提醒方式，当未成年人手机长时间未

操作，会及时提醒家长关注 
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3.4 如何设置一键紧急求助 

未成年人端步骤：点击设置-安全-SOS 紧急求助，点击紧急联系人，进入

紧急联系人添加页面，点击添加，选择或输入紧急联系人（建议设置多个家长

作为紧急联系人） 
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点击开启自动发送求助信息、自动拨打求助电话开关，在紧急时刻，当未

成年人连续按动五次电源键触发 SOS 紧急求助，紧急联系人会收到求助信息及

详细位置信息 
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4. 防范未成年游戏沉迷 

未成年人沉迷于游戏会导致学习成绩下降和注意力分散，进而影响正常的

学习和生活作息。长期沉迷还可能引发心理健康问题，甚至对人际交往和身体

健康产生负面影响。荣耀通过游戏防沉迷设置、游戏时长管理、游戏充值管理、

游戏联运实名认证等功能防范未成年游戏沉迷。 

游戏防沉迷设置：沉迷手机游戏作为一个不可忽视的，影响未成年人学习

成长的因素，越来越多的未成年人沉迷其中无法自拔。荣耀提供了自主可控的

游戏管理手段，协助家长引导未成年人健康上网，合理玩游戏。 

游戏时长管理：针对荣耀渠道游戏，用户可选择一键禁止所有游戏登录，

防止过度游戏；也可以选择单独禁玩某个特定游戏，灵活管理；同时在登录荣

耀渠道游戏时，系统会进行人脸识别，确保登录者的身份，当人脸识别次数已

达当日上限（每日最多 20 次），将禁止登录游戏。 

游戏充值管理：针对荣耀渠道游戏，用户可选择一键禁止所有游戏的充值，

也可以选择单独禁充某个特定的游戏，防止过度消费；同时在进行游戏充值时，

系统会进行人脸识别，防止冒用他人账号进行充值；并且用户可以设置每日或

每月的充值限额，系统会在达到限额时，自动提醒并禁止继续充值，帮助用户

合理安排消费。 

游戏联运实名认证：使用荣耀官方渠道下载的游戏，均默认要求，在用户

进入游戏前进行实名认证环节，这是一种被动的防沉迷措施，以促进健康的游

戏习惯。 

下面将介绍，各功能的具体操作步骤： 
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4.1 如何设置游戏防沉迷 

点击设置-应用-游戏管家-游戏防沉迷，开启游戏防沉迷开关（目前仅限于

通过荣耀渠道下载的荣耀联运类游戏） 

   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

37 荣耀智能终端未成年人保护指南 

37  

 

4.2 如何管理游戏时长 

点击管理游戏时长-游戏名称，进入详细管理方式，可对游戏禁玩、游戏登

录人脸识别、每日时间限制等进行设置 
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4.3 如何管理游戏充值 

点击管理游戏充值-游戏名称，进入详细管理方式，可对禁止充值、充值人

脸识别、充值限额等进行设置 
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4.4 游戏联运防沉迷实名认证 

通过荣耀渠道下载的游戏，用户进入游戏前必须登录并完成实名认证，可

根据年龄进行相应的防沉迷管理 
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5.支持未成年反诈防护 

网络诈骗手段多样，未成年人对防范网络诈骗的意识较弱，容易上当受骗。

荣耀通过反诈检测、AI 换脸检测、通知守护人等功能，有效防范或降低未成年

人遭遇网络诈骗的风险。 

反诈检测：荣耀引入国家反诈中心数据库，并使用国家反诈中心的涉诈数

据，识别诈骗号码、诈骗应用和诈骗网址。在用户接打电话、收发短信及安装

应用时，都能够进行针对性的拦截和预警。 

AI 换脸检测：异地视频通话，画面里“家人朋友”求助，闲暇看直播，镜头

里是“帅哥美女”主播，背后却隐藏着换脸欺诈陷阱…...荣耀 AI 换脸检测，实时

判断对方“真假”。 在视频通话时，系统自动分析对方 AI 换脸概率，如存在风险，

会自动弹出风险提示。系统支持查看近 60 天 AI 换脸反诈预警防护的记录。帮

助用户了解潜在的安全威胁，并采取相应的防护措施。 

反诈亲情守护：现在很多成年人由于在异地工作等原因，没法陪在家中未

成年人身旁。当家中未成年人在遇到诈骗信息时往往手足无措。因此，荣耀上

线了亲情守护功能。在用户强行与涉诈号码或应用进行交互时，用户的荣耀手

机能够通过短信和远程守护通知的形式告知预设的紧急联系人，由紧急联系人

辅助进行劝阻，即使相隔两地，也能快速了解亲人的情况，守护亲人的平安。

自业务上线以来，荣耀已累计通知紧急联系人几万余次，帮助多个家庭远离诈

骗陷阱。 

下面将介绍，各功能的具体操作步骤： 
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5.1 如何设置电话短信诈骗拦截 

点击设置-安全-反诈防护，开启反诈检测开关 
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点击诈骗电话拦截、诈骗信息拦截，可设置详细拦截规则 
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5.2 如何设置 AI 换脸检测提醒 

点击 AI 换脸检测提醒，可进入详细设置，开启视频通话检测 
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5.3 如何设置反诈亲情守护 

点击设置-安全-发送信息给守护人，开启开关，当受到涉诈场景时，系统

将自动发送短信通知紧急联系人  
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6.助力未成年学习成长 

未成年人处于学习和成长的关键时期，丰富多样且高品质的学习资源以及

高效便捷的学习工具，将为未成年人的学习提供更广阔的知识视野。荣耀平板

支持海量适龄学习资源、AI 辅学工具、学情报告、远程创建学习任务、专注力

检测等功能，助力未成年学习成长。 

海量适龄学习资源：荣耀平板学习空间根据不同的学习阶段，提供分级的

学习资源，包含趣味启蒙读物、语/数/英/科学等学科资料，满足学生的全面学

习需求；提供纯净学习桌面，家长放心孩子专心；提供 AI 人声增强、AI 声纹降

噪，增强老师人声，过滤背景杂音，让在线学习更轻松，平板秒变 AI 学习机。 

AI 辅学工具：提供 AI 拍题全科答疑、AI 批改、错题归纳、举一反三、AI

写作文、错题讲解等功能，家长在辅导作业时，遇到不会的题可以拍照查看解

析过程，也可以针对作业和作文进行批改，作业辅导更高效。 

学情报告：支持家长随时在家长端查看学情报告，可查看未成年人当日天

或过去七天的平板使用记录，包含各应用使用时长、平板解锁次数统计；展示

孩子使用了哪些应用，使用习惯是否健康；家长们无论身在何方，依然能心系

孩子，了解孩子。 

远程创建学习任务：支持家长在手机端远程布置学习任务，规划学习时间，

未成年人在平板端收到任务提醒，完成后可以提交作业，家长在手机端可以进

行批改。 

专注力检测：支持在观看网课视频时进行专注力监测，实时检测六大不专

注行为，智能纠正、贴心提醒，呵护挺拔身姿；还可随时记录并直观呈现专注

力报告，学习状态一目了然，助力孩子养成专注学习好习惯。 

下面将介绍，各功能的具体操作步骤： 
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6.1 如何设置适宜的课程 

点击学习空间 App，设置年级信息 
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6.2 如何设置丰富的学习内容 

点击学前启蒙，可查看丰富的学前内容 
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点击学习空间 App 的各学科页签，可进行切换和查看，学习空间会根据年

级信息，智能推荐所适应年级的学习内容 
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6.3 如何设置 AI 智能解答 

点击学习助手-拍题答疑-拍照，拍摄想学习的题目 

 

针对拍摄题目，AI 老师解答范围包括：题目分布解析、答案、题目考点、

相似题 

 

针对解析有不理解的地方，可以打字或语音输入问题，AI 老师进行问题点

讲解 
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6.4 如何设置 AI 作文助手 

点击学习助手-作文助手-作文类型，拍摄作文照片提交，作文助手会分析

并生成作文评价及优化建议 

 

中文作文的评价内容及优化建议包含：作文总评、语言表达、结构逻辑、

内容深度、情感丰富度、好词好句、错别字词 
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英文作文的评价内容及优化建议包含：错别字词、字词修改建议、文章总

体得分、词汇得分、结构得分、语法得分、内容得分、文章总体评价 
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6.5 如何远程查看学情报告 

点击家长端（智慧空间 App-家庭空间-扫码添加），扫描未成年人端（学

习空间 App-头像-个人中心-远程守护）二维码完成绑定  
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绑定成功后，家长端（智慧空间 App-家庭空间-未成年人头像）可远程查

看学情报告 
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6.6 如何远程创建学习任务 

家长端（智慧空间 App-家庭空间-未成年人头像-学习-新建任务）创建对

应的学习任务后，未成年人端可在学习空间 App 首页显示任务 
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未成年人点击任务执行后，提交作业成果或直接打卡完成时，家长端可收

到通知提醒 

 

家长端点击学习日历，可以查看当周/日学习任务 
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6.7 如何进行专注力检测 

点击学习空间 APP 首页-健康守护看板-专注力检测头像-开启专注力检测
5
 

 

 

 

 

 
5
 目前专注力检测功能仅支持荣耀平板 10 柔光版 
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点击个人中心-专注力检测，查看检测报告 
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7. 保障未成年隐私安全 

保护未成年人隐私有助于维护其身心健康发展，避免个人信息滥用导致的

心理伤害或社会风险。荣耀通过儿童账号、未成年广告推荐管控等功能保障未

成年隐私安全。 

儿童账号：身份识别是未成年人隐私保护的基础，通过儿童账号（14 岁以

下），荣耀可以准确识别 14 岁以下未成年人身份，为其提供可用的默认隐私保

护设置，如禁用部分不适龄应用和内容。 

广告推荐管控：荣耀依赖未成年人模式，树立 App 未成年人保护新标准。

要求自研 App 在识别未成年人后，禁止营销、广告、内容推荐等可能会采集未

成年人个人信息的功能。同时，通过未成年人模式联动机制，部分行业知名的

三方 App 也将限制非必要未成年人个人信息收集及广告推荐。 

下面将介绍，各功能的具体操作步骤： 
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7.1 如何使用儿童账号 

点击账号中心-个人信息-儿童账号，您可在您的荣耀账号下，创建儿童账

号，设置儿童账号密码  
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完成家长身份验证后，即可按照步骤进行儿童信息设置和账号注册 
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使用荣耀儿童账号登录手机/平板，部分应用会识别账号年龄自动匹配儿童

使用模式（如应用市场、游戏中心等） 
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7.2 如何管理广告营销 

按照 1.1 章节开启未成年人模式后，或使用荣耀儿童账号登录手机/平板，

部分自研应用会自动关闭个性化推荐、个性化广告等功能，停止收集未成年人

数据用于以上目的 

  

 

 

 

 

 



 

 

63 荣耀智能终端未成年人保护指南 

63  

 

此外，开启未成年人模式后，部分三方应用也会联动开启未成年人保护模

式，更加规范、最小化的使用未成年人个人信息 
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8.结束语 

目前，荣耀已经构筑了全面的未成年人保护体系，未来，荣耀将继续秉持

“荣耀守护，与你童行”的理念，以开放透明的态度、创新驱动的技术、用户信

赖的产品、智慧保护的功能、合作共赢的生态，与产业链各方一起努力，共同

构建未成年保护的健康生态。 


